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	項番
	評価項目
	配点

	１
	運営方針
	10

	２
	事業計画
	10

	３
	利用料金設定
	20

	４
	衛生面及び安全面の確保
	10

	５
	受託手数料
	10

	６
	運営体制
	10

	７
	従業員の接遇等教育方針
	10

	８
	苦情対応
	10

	９
	その他提案等
	10

	10
	営業実績及び財務状況
	10

	11
	地域要件
	30

	12
	申込受付にかかる業務負担軽減
	10

	13
	院内売店との連携
	20

	14
	院内リネン業者との連携
	20

	合計
	190



